


La próxima 
generación 
de cuidados 
conectados
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Fiabilidad ilimitada 
para una mayor 
libertad de 
movimiento

NOVO Go es una innovadora solución 
de teleasistencia móvil que promueve la 
movilidad independiente fuera del hogar, 
mientras garantiza un servicio de soporte 
y respuesta profesional.

Tecnología innovadora con 
un excelente diseño
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Una nueva dimensión                                                         
de cuidados conectados

Tranquilidad garantizada

Diseñado pensando en el usuario y 
cumpliendo con todas las normas 
pertinentes.

Flexibilidad total

Se puede utilizar en una variedad de  
configuraciones para garantizar que el 
usuario se mantenga seguro e independiente, 
tanto dentro como fuera de casa.

Detección automática de caídas

En caso de sospecha de caída, NOVO Go 
activa automáticamente una alerta para 
garantizar que se envíe la ayuda de forma 
rápida y fiable. 

Máxima compatibilidad

Totalmente integrado dentro del 
ecosistema Legrand Care y compatible 
con una gama completa de dispositivos 
digitales de teleasistencia.

Diseñado para facilitar su uso

Diseño moderno y discreto con una 
interfaz de usuario sencilla y muy cómodo 
de llevar.

La libertad de 
sentirse seguro, 
siempre y en 
todas partes
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Práctico, 
adaptable e 
inteligente

Tan flexible como 
la vida misma

NOVO Go está concebido para ofrecer 
independencia y seguridad tanto en el 
interior como en el exterior del hogar del 
usuario, garantizando tranquilidad en 
todo momento.

Este dispositivo cuenta con comunicación 
de audio bidireccional y un botón de  
alarma fácil de activar. Una vez presionado,  
puede alertar de inmediato a un centro 
de atención y/o a cualquier otro contacto 
designado, proporcionando datos precisos 
sobre la ubicación de la persona que 
solicita ayuda.

NOVO Go se ha diseñado para ser discreto 
y puede llevarse cómodamente alrededor 
del cuello o en la muñeca, integrándose 
perfectamente en la vida activa del usuario.  
Es una solución portátil de llamada de 
emergencia que brinda verdadera 
libertad y flexibilidad para el día a día.
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Máxima 
comodidad en 
movimiento

NOVO Go puede ser localizado con 
precisión en cualquier momento y lugar, 
ya sea a través de GPS o GPS asistido. 
Con solo presionar un botón, establece 
una conexión de voz, garantizando una 
comunicación segura con el centro de 
llamadas de emergencia del hogar o con 
familiares.

NOVO Go puede ser monitorizado y 
gestionado fácilmente en todo momento 
a través de PULSE CMP. Además, 
NOVO Go puede recibir llamadas desde 
cualquier teléfono.

Mayor libertad con                                                   
garantía de seguridad

Versatilidad absoluta

NOVO Go puede ser utilizado como un 
dispositivo móvil independiente, como un 
NOVO domiciliario o en combinación con 
un NOVO domiciliario.

Seguridad óptima

Supervisión móvil y monitorización en 
línea a través de PULSE CMP.

Fácil de usar

Con sólo pulsar un botón, NOVO Go 
puede notificar inmediatamente al centro 
de atención y/o a cualquier otro receptor 
asignado y proporcionar detalles precisos 
sobre su ubicación.

Autoinstalación

Diseñado para facilitar su uso, NOVO Go 
es un dispositivo Plug & Play que ofrece 
una comunicación de audio totalmente 
integrada.
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Inteligente, programable y seguro

Función automática Home / Away

Cambio de ubicación automática Home/ 
Away en combinación con NOVO Go 
DOCK o NOVO.

Actualización de ubicación programable

Intervalo configurable para actualizaciones 
automáticas de posición, según sea 
necesario.

Función inteligente de ahorro de energía

Activación automática de funciones de 
ahorro de energía.

Información de estado para PULSE CMP

Actualizaciones de estado y evaluación de 
eventos en PULSE CMP.

Variedad de 
opciones para 
el hogar



14

Altavoz integrado y función de 
carga.

Se pueden configurar hasta 6 
anuncios diferentes.

Llamada de emergencia 
adicional y botón de día.

Función de búsqueda: Encuentra 
mi NOVO Go con DOCK.

Batería de emergencia 
adicional en DOCK.

NOVO Go DOCK

Un potente altavoz que amplía las 
capacidades dentro del hogar.

Mientras está en casa, NOVO Go 
se puede colocar en su docking 
station, convirtiéndose así en hub 
domiciliario. Asimismo, permite 
conectar  sensores de asistencia 
adicionales. Si el usuario desea 
salir de casa, simplemente coge el 
dispositivo móvil del docking station 
y lo devuelve una vez que haya 
regresado a casa de manera segura.
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La solución 
flexible para 
una verdadera 
tranquilidad en 
el hogar

Cuando se requiere 
permanentemente un hub fijo en 
el hogar, NOVO Go con un NOVO 
domiciliario es la solución de 
cuidados conectados más potente 
y completa. NOVO Go puede 
utilizarse como un dispositivo 
colgante tradicional que puede 
activar el NOVO domiciliario.

Cuando está en el interior del hogar, 
NOVO Go sabe que está en casa y 
preserva la duración de la batería 
enviando comunicaciones por 
radio al NOVO. Si el usuario sale, 
el dispositivo sabe que está fuera 
de casa y enciende su conectividad 
móvil para funcionar como un 
terminal móvil independiente.

Extiende la vida de la batería 
hasta varios meses.

El NOVO domiciliario amplía la 
seguridad del hogar.

Función de búsqueda: Encuentra 
mi NOVO Go.

NOVO Go y el NOVO 
domiciliario pueden funcionar 
también de forma independiente.

Ideal para parejas: Si uno de los 
convivientes sale de casa, NOVO 
Go y NOVO pueden brindar 
servicio a cada uno.



Curabitur posuere a 
nulla id ullamcorper

Fusce facilisis magna ut lacus vestibulum 
maximus. Donec dignissim vel neque sit 
amet pretium. Fusce mattis varius malesuada. 
Vivamus fermentum, sem eu pulvinar suscipit, 
eros urna elementum lorem, eget cursus massa 
velit eu nisl.

Donec in ligula purus. Nam ut sollicitudin diam. 
In mollis ante vel orci viverra, eget convallis 
justo tempus. Interdum et malesuada fames ac 
ante ipsum primis in faucibus.

Seguridad 
siempre y en 
todas partes
En caso de emergencia, NOVO 
Go establece una conexión de 
voz con el centro de atención de 
llamadas a través del teléfono 
móvil integrado, el cual transmite 
con rapidez y precisión.
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Listo para interactuar con NOVO Go 
DOCK, NOVO, REACH IP y una variedad 
de dispositivos inalámbricos de cuidados 
conectados de Legrand Care.

Con PULSE CMP se puede localizar con 
precisión el NOVO Go mediante satélite 
como GPS con asistencia  A-GPS y 
configurar áreas seguras o peligrosas.

La función Home/Away detecta 
automáticamente cuando el usuario 
llega o sale de casa.

El módulo 2G/3G/4G integra todas 
las redes y proveedores para una 
comunicación confiable entre NOVO 
Go y el centro de monitorización de 
llamadas.

PULSE CMP permite una cómoda 
gestión y configuración remota de todos 
los dispositivos.

NOVO Go       
en el hogar

Geofencing

Función    
Home / Away

Siempre 
conectado

Todas              
las redes
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Siempre 
accesible 

Desde el primer día, nuestros clientes 
de NOVO Go se benefician de todas 
las funcionalidades presentes y 
futuras de gestión de dispositivos de 
nuestro PULSE CMP. De este modo, 
pueden monitorizar, programar y 
gestionar todos los dispositivos 
NOVO Go a distancia y en tiempo real. 

Pulse CMP integra el NOVO 
domiciliario y los dispositivos móviles 
de teleasistencia en un mismo 
sistema, con una administración y 
configuración comunes con todos los 
dispositivos Legrand Care. Gracias 
al desarrollo continuo y la creación 
de nuevas interfaces, siempre es 
posible la integración de nuevos e 
interesantes productos.

Monitorización en tiempo real 
y visualización del estado.

Programación remota de 
NOVO Go.

Solicitud de una nueva 
posición a través de PULSE 
CMP.

Historial detallado de alarmas 
y eventos.

Actualizaciones de funciones 
remotas para NOVO Go y 
DOCK.

Funciones de cartografía y 
zonas seguras (geofencing).

Asistencia telefónica y en 
línea, familiaridad y mayor 
concentración en las tareas 
principales.

Una sola 
fuente  
para todo
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La capacidad de gestionar todos                                  
tus dispositivos de forma remota

Todo desde una sola fuente

Todos los dispositivos y soluciones se 
gestionan en una plataforma unificada.

Siempre actualizado

Operable desde cualquier lugar, gracias a 
la intuitiva tecnología en la nube.

Configuración preparada para el futuro

Preparado desde hoy para las tecnologías 
y requisitos futuros.

Ahorro de tiempo valioso

Menos esfuerzo de capacitación y más 
familiaridad con el sistema para ahorrar 
tiempo.

Altamente innovador

Numerosas posibilidades y 
funcionalidades mejoradas.

Más tiempo para el cuidado

Mayor enfoque en tareas de atención 
fundamentales y servicios de 
asesoramiento.

Siempre conectado, 
actualizado y seguro



24

Ayudar a las personas a llevar una 
vida más saludable y plena en el 
lugar de su elección.

Legrand Care se especializa en el 
desarrollo innovador de tecnología 
conectada para los sectores de salud, 
viviendas asistidas y asistencia social.

Gracias a nuestro conocimiento y 
experiencia, somos líderes indiscutibles 
en el mercado internacional de atención 
conectada, ofreciendo soluciones 
digitales totalmente gestionadas que 
permiten a los clientes prestar de 
manera eficiente mejores servicios de 
atención.

Cuidamos de 
los que cuidan



Estamos aquí para ayudarle

  Alemania

Robert-Bürkle-Straße 3
85737 Ismaning

+49 (089) 51 99 666-0
infogermany.legrandcare@legrand.com

  España

C/ Norias, 92 - Planta 1ª - Módulos B y C
28221 Majadahonda (Madrid)

+34 91 990 11 11
infospain.legrandcare@legrand.com

  Suecia

Teknikvägen 5
246 43 Löddeköpinge

+46 (46) 707065
infosweden.legrandcare@legrand.com

  Reino Unido

Innovation House Silverton Court, 
Cramlington,  
Northumberland Business Park, NE23 7RY

+44 (0) 1670 352371
infouk.legrandcare@legrand.com

  Francia

59 Avenue de la République
93170 Bagnolet

+33 (0) 3 85 77 70 00
infofrance.legrandcare@legrand.com

Una completa 
solución digital de 
extremo a extremo 
de cuidados 
conectados 



El especialista mundial en 
soluciones conectadas para el 
sector sociosanitario.

www.legrandcare.com


